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RETEX Office 365
Compilation des réponses
Sondage fait auprès du réseau de l’association des archivistes français en octobre 2025
	Établissements
	Constat

	CNC – Centra national du cinéma et de l’image animée
	- Déployé par la DSI sans concertation avec le département gestion de l’information et des archives
- Déployé sans fixation de politique d’usage
- Après plusieurs années :
· Des documents et dossiers partout (One Drive, Channel Teams,…)
· Des volumes important (plusieurs To)

	Interco Bernay
	- Archiviste missionné pour structurer la production numérique et projet de mise en place d’une GED
- DSI a décidé de déployer O365 sans lien avec le travail engagé par l’Archiviste
- Souhaite un retour du RETEX

	Université de Lyon
	[bookmark: _GoBack]- Soulève la problématique de la souveraineté et de la confidentialité des données surtout vu le contexte international actuel
Intéressant à regarder l’audition de microsoft par le sénat en juin.
- Point réglementaire, hors RGPD, doctrine sur l’utilisation du cloud (cf. circulaire de 2023)
- Problème d’interopérabilité
- Même avec une politique d’archivage prédéfinie, cela peut être difficile à gérer tant O365 permet l’autonomie de production aux utilisateurs
- Peut être couteux d’en sortir ensuite (cf. expérience la ville de Lyon)

	Mairie de Saint-Amand-Montrond
	- Archivage électronique en projet mais pas office 365

	Ville de Namur (Belgique)
	- Souhaite un retour du RETEX

	Syndicat intercommunal d’énergie d’Indre et Loire
	- O365 déployé depuis plusieurs années
- Pas de projet de gestion documentaire

	Agence française de développement
	- Déploiement O365 1er semestre 2026 dans le cadre de bleu, soit un SecNumCloud sécurisé français
- Mission de cadrage pour embarqué la gouvernance documentaire dans le programme

	Commune de Vertou
	- O365 mis en place à la sortie du COVID sans projet documentaire. En 2023 le service informatique a vu les limites d’aborder ce genre de migration sous un angle uniquement technique
- Depuis 2024 projet documentaire de migration vers M365, objectifs :
· De passer au stockage en ligne pour des enjeux de maintenance, cybersécurité, mobilité via le télétravail
· De faciliter la transversalité et le partage d’information, en créant un cadre simple et clair
· D’instaurer une culture documentaire, via des travaux de tris et de refonte d’arborescence 
Migration des services entre 4 et 7 par semestre

	Ville de Blagnac
	En projet de passer les usages courants sur MS365 (sharepoint, onedrive et teams)
Intégration de l’archiviste au projet
Il a parlé de gestion documentaire, des risques en termes de souveraineté, pérennité… sans être vraiment entendu
Fait également un RETEX du musée des arts décoratifs :
- Problématiques soulevées :
- Empreintes différentes avant et après dépôts dans Teams, soucis pour trouver les doublons
- Besoin d’une intervention extérieure pour récupérer les fichiers présents sur teams
- Pas possibilité de vérifier l’intégrité des documents

	Syndicat des Eaux et de l'Assainissement Alsace-Moselle
	O365 installé en urgence fin 2023-début 2024 pour cause de manque de place sur les serveurs réseaux classiques
Aujourd’hui, le projet de déploiement est à l’arrêt par manque de ressources humaines : ces outils demandent de la préparation, de l’organisation et de l’accompagnement.

	Communauté de commune Coutances met et bocage
	- O365 en fonction, version light pour certains, tout le monde n’est pas équipé
- Pas de politique de gestion documentaire
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